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ll. Tryb postepowania

Zasada konkurencyjnosci
Il . CELE | ZAtOZENIA

1. Cele i uzasadnienie projektu

Kluczowym celem projektu Science2Business (S2B) jest upowszechnianie dziatalnosci
naukowej pracownikow Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie oraz
wlaczenie sfery biznesu do procesu tworzenia 1 wdrazania innowacji w ramach dziatalnosci
naukowo-badawczej prowadzonej na UKSW.

Realizacja projektu wpisuje si¢ w cele statutowe Fundacji Rozwoju Uniwersytetu Kardynata
Stefana Wyszynskiego. Jednym z kluczowych celow dziatalnosci Fundacji jest wspieranie
kadry naukowej] UKSW w zakresie pozyskiwania i realizacji projektow badawczych oraz w
zakresie upowszechniania wynikow dziatalnosci naukowo-badawczej Uniwersytetu.

2. Rezultaty projektu

Efektem realizacji projektu bedzie interaktywna platforma internetowa, ktdra zostanie
wykorzystana do upowszechniania wynikow dziatalnoSci naukowej pracownikow
Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie. Platforma postuzy nie tylko do
informowania o wynikach badan prowadzonych na UKSW, ale rowniez zostanie wykorzystana
do budowania relacji ze sferg biznesu. Specjalnie opracowane narzg¢dzia platformy umozliwia
przedsiebiorcom nawigzywanie wspolpracy z zespotami badawczymi UKSW oraz zglaszanie
swoich potrzeb do Biura Badan Naukowych Uczelni.
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Dzigki ww. rozwigzaniu platforma bedzie:
= popularyzowata wyniki badan,
= pokazywata mozliwosci wdrozen osiggnigtych rozwigzan,
» przyjmowata od biznesu propozycje tematéw badawczych w celu ich realizacji przez
naukowcow UKSW.

Wazng cze¢écig prac nad platforma bedzie opracowanie materiatéw upowszechniajacych
badania prowadzone na UKSW. Materialy te zostang opracowane z wykorzystaniem
nowoczesnych form przekazu i zostang dostosowane jezykowo i merytorycznie do réznych
grup odbiorcow. Tak wiec waznym rezultatem projektu bedzie opracowanie portfolio
naukowcow, zespotow naukowych i jednostek naukowych UKSW, a takze przygotowanie
materialdw upowszechniajgcych dziatania badawczo-naukowe (m.in. artykuly, wywiady i
video-reportaze).

3. Grupa docelowa i zasieg projektu

Grupa docelowa projektu jest srodowisko naukowe, studenci, dziennikarze zajmujacy si¢
tematyka nauki oraz przedsi¢biorcy, ktorzy beda mogli wdrozy¢ wyniki badan naukowych
UKSW do gospodarki.

Planowany zasieg upowszechniania obejmuje 3 grupy terytorialne. Pierwsza grupa to Polska,
druga to Unia Europejska, trzecia to inne kraje, w szczegdlno$ci reprezentujace Azje i
Ameryke Polnocng. Z tego powodu w ramach projektu materialy upowszechniajace zostang
przygotowane i opublikowane w dwoch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej. Po
zakonczeniu projektu planowana jest rozbudowa platformy o kolejne jezyki — z tego powodu
system zostanie przygotowany do obstugi wielojezycznego kontentu.

4. Kluczowe zadania
Zadania dla czg¢$ci merytoryczne;j:

= Portfolio naukowe — zbior zasobow naukowych UKSW. Podstawowym celem zadania
jest przedstawienie wynikow badan uczelni w nowoczesny 1 atrakcyjny sposob dla
réznych grup odbiorcow. Zostanie przedstawionych ok. 200 naukowcow, zespotow
naukowych 1 jednostek naukowych Uczelni. Kazde portfolio zostanie specjalnie
zredagowane 1 przedstawione jezykiem korzySci wilasciwym dla okreslonej grup
odbiorcéw. Jedno portfolio bedzie si¢ sktadalo z nastepujacych elementéw: nazwa
(imi¢ lub nazwisko naukowca, nazwa zespolu naukowego lub nazwa jednostki
naukowej), foto (wszystkich oséb bioracych udziat w projekcie), dziedzina i
dyscyplina, badania naukowe (czym si¢ zajmuje), wdrozenia (jakie dokonat lub jakie
moze wdrozy¢ dla gospodarki), oferta komercyjna, kontakt, media spotecznosciowe,
tagi.

= Case studies — zbior artykutow, wywiadow i video-reportazy dot. realizowanych przez
UKSW projektow naukowo-badawczych. Znajda si¢ tutaj ciekawe opisy prawdziwych
historii tworzenia innowacji. W case studies zostanie zamieszczonych: 200 artykutow i
wywiadow oraz 15 video-reportazy. W kazdym materiale znajda si¢ informacje o
celach projektu, korzysciach projektu, historii realizacji, informacje o osiagnig¢tych
innowacjach 1 unikalnych rozwigzaniach.

= Blogi — zbidr regularnie publikowanych tekstow przygotowanych przez naukowcoéw
UKSW z zakresu dziedzin nauki, ktorymi si¢ zajmujg. Blogi bedq omawiaty konkretny
problem naukowy lub zjawisko.

Zadania dla czesci technicznej 1 marketingowe;:
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= Interaktywna platforma dzialajaca w modelu SaaS. Wazng czgécig projektu jest
przygotowanie 1 wdrozenie dedykowanej platformy stuzacej do prezentacji wszystkich
przygotowanych tre$ci oraz do realizacji funkcjonalnosci okreslonych w projekcie.
Jako gtowne elementy funkcjonalne platformy mozna wskaza¢: prezentacja portfolio
naukowego z wykorzystaniem réznych szablondw tre§ci, prezentacja materiatow
upowszechniajgcych (artykuty, wywiady i1 video-reportaze) w sekcji Case studies,
mozliwo$¢ dowolnego taczenia (tworzenia referencji) do zasobéw w ramach platformy
oraz do zasoboéw zewnetrznych wobec platformy, integracja zasobow platformy z
mediami spoteczno$ciowymi, petna mozliwos¢ zarzadzania wszystkimi materiatami i
wszystkimi parametrami systemu z poziomu modutu administracyjnego, obstluga
tworzenia wersji jezykowych (tworzenie nowego interfejsu i klonowanie zasobdw),
przygotowanie platformy zgodnie z zasadami Responsive Web Design. Kluczowymi
dla platformy rozwigzaniami wspierajacymi upowszechnianie nauki beda:
wyszukiwarka portfolio oraz formularz zgtoszeniowy stuzacy do zglaszania tematow
badawczych. Wyszukiwarka portfolio umozliwi zaawansowane wyszukiwanie oraz
sortowanie zasobow bazy portfolio. Wyszukiwarka jako narzedzie zostanie
dostosowana gtéwnie do potrzeb i specyfiki uzytkownikow reprezentujacych nauke
oraz sfer¢ biznesu, a jej podstawowym celem bedzie precyzyjne wyszukiwanie i
prezentowanie wynikow badan. Drugie narzgdzie postuzy do szybkiego kontaktowania
si¢ z wlasciwym zespotem naukowym na UKSW. Osoba przegladajaca zasoby
platformy, po wybraniu wlasciwego zespolu badawczego lub po znalezieniu
interesujacych ja wynikow badan, begdzie mogta bardzo szybko skontaktowac si¢ z
wlasciwymi osobami na Uczelni. Odpowiednie formularze zostang zamieszczone
kontekstowo w roznych miejscach platformy.

= Aplikacje mobilne na iOS i Android. Jako ze system bedzie dziatat w modelu SaaS
(Software as a Service), w ramach projektu powstang aplikacje mobilne dzialajace w
srodowiskach iOS i Android. Aplikacje beda zintegrowane z interaktywng platforma
internetowg. Oznacza to, ze wszystkie materialy upowszechniajace oraz
funkcjonalnosci bedg dostepne rowniez w aplikacjach mobilnych. Dodatkowo aplikacja
zostanie wykorzystana do szybkiego nawigzywania kontaktu pomi¢dzy sferg biznesu a
wlasciwym zespotem badawczym Uniwersytetu. Uzytkownik aplikacji bedzie mogt
zglosi¢ propozycje projektu badawczego lub ch¢é wspdtpracy w zakresie wdrozenia
bezposrednio z poziomu aplikacji, tj. z wykorzystaniem wewngtrznego komunikatora.

= Dzialania SEM, SEO, PPC, Social Media. Waznym elementem dziatan istotnym z
punktu widzenia celéw zwigzanych z upowszechnianiem projektu oraz gwarantujgcym
dotarcie do koncowych uzytkownikow sa dzialania powigzane z marketingiem
internetowym. W ramach tych dzialan zostang przeprowadzone prace zwigzane z SEM
(Search Engine Marketing), SEO (Search Egine Optimization), PPC (Pay Per Click)
oraz Social Media. W ramach SEO zostang przeprowadzone dziatania optymalizacyjne
zwartosci platformy w celu ich skutecznej widocznosci w wyszukiwarkach
internetowych. Dziatania te bedg prowadzone dtugofalowo i systematycznie. W ramach
dzialan SEM projekt skoncentruje si¢ na dziataniach promocyjnych, ktérych celem
bedzie wysoka pozycja platformy w zasobach Google.pl oraz w zasobach Google
wybranych krajow UE. Kampanie PPC — rozumiane jako koszt za kliknigcie —
umozliwig dotarcie do najtrudniejszej grupy odbiorcow, czyli sfery biznesu. Z kolei
dziatania w Social Media zapewnia §wiadomo$¢ marki Science2Business, zwigkszenie
ruchu na platformie oraz budowanie lojalnej spotecznosci. W wyniku wszystkich ww.
dzialan zostang zrealizowane wskazniki projektu, o ktorych mowa w punkcie IV opisu
projektu Science2Business, w szczegdlnosci wskazniki ilosciowe.
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IV. Opis przedmiotu zamdwienia

KONCEPCJA SYSTEMU

1.
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Przygotowanie dedykowanej platformy dla Fundacji Rozwoju UKSW wedlug
wytycznych zamawiajacego. W ramach ustugi nalezy uwzglednic:

Opracowanie specyfikacji funkcjonalnej interaktywnej platformy Science2Business
Opracowanie koncepcji graficznej (w tym: identyfikacja wizualna projektu, layout
platformy, layout aplikacji mobilnych) do 31.08.2018

Przygotowanie szablonow tresci HTML do 15.09.2018

Programowanie funkcjonalnosci platformy 30.10.2018

W(drozenie, testy, konfiguracja platformy na serwerze produkcyjnym 15.11.2018
Programowanie dwoch wersji aplikacji mobilnych (wersje natywne dla iOS i Android)
30.11.2018

Testy aplikacji mobilnych w srodowisku SaaS 15.12.2018

Szkolenia pracownikow z zakresu obstugi platformy 20.12.2018

Rozwoj platformy o nowe funkcjonalno$ci w ramach potrzeb zamawiajacego do
31.12.2019 r

Support systemu do 31.12.2020 roku

1.1. Struktura kontentu
Dziaty (produkty) projektu:

Portfolio wraz ,,n” zbiorem artykutow naukowych [(tekst z naglowkami, galeria, pliki do
pobrania, tabele, referencje etc.)

case studies [artykul prasowy] — to zbior artykutow, gdzie 1 artykut = 1 news; w systemie blog
[artykul naukowy] — to zbior krotkich artykutow (blogéw naukowych), gdzie 1 artykut to 1

wpis
Blogi

Materiaty Video bedacy integralng czg¢$cig materialu marketingowego.

2. Podstawowe funkcjonalnos$ci systemu
Przygotowanie systemu CMS, z ktorym sa zintegrowane aplikacje mobilne.

prezentacja tresci — prezentacja tresci musi by¢ zgodna z charakterem merytorycznym
trzech dziatow CMS (3 typy artykutow: artykul prezentacja, artykut prasowy, blog
naukowy) oraz obejmowa¢ wskazane dla danego typu artykulu prezentacja
dodatkowych obiektow: fotografie, galerie, pliki do pobrania etc.

tagowanie — mozliwo$¢ tagowania artykutu przez autora artykutu, tagi sa widoczne na
stronie kazdego artykutu, tagi sa aktywne (prowadza do karty taga); tag rozumiany jest
jako stowo klucz. Bazg tagow zarzadza redaktor. Autor artykutlu korzysta z gotowe;j
bazy tagow.

wyszukiwarka — wystepuje w wersji uproszczonej (samo pole tekstowe) oraz
rozszerzone umozliwiajace konkretyzacje wyszukiwania (dodatkowe filtry). Wersja
podstawowa wyszukuje w trzech dzialach CMSa. Po prawej stronie wyszukiwarki
znajduje si¢ filtr ,,w catym serwisie”, ktory daje mozliwo$¢ szukania w catym serwisie
lub zawegzenia wyszukiwania do 1 z 3 dziatow serwisu. Pod wersja uproszczong
wyszukiwarki znajduje si¢ przycisk do wyszukiwania zaawansowanego. Wyszukiwanie
zaawansowane (dostepne tylko dla wersji desktopowej) otwiera okno modalne, na
ktorym znajduja si¢: prosta wyszukiwarka o budowie jw. oraz 3 grupy przyciskow: lista
naukowcow, lista dziedzin, lista tagéw. Rekomendacje dot. wersji rozszerzonej
znajduja si¢ nizej.

tworzenie odniesiefi do innych artykuléw — pod kazdym artykulem znajdzie si¢ sekcja
marketingowa ,,Polecamy”. Sg to wybrane przez redakcj¢ i powigzane z danym
artykutem artykuty polecane. Jako artykuly powiazane moga wystapic¢ artykuty
wewngtrzne (w ramach serwisu), jak i zewngtrzne (linki odsylajace poza serwis).
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Sekcja zarzadza redaktor serwisu, maksymalna liczba odniesien to 6. Kazde odniesienie
jest przedstawione w postaci fotgrafii oraz tekstu (leadu). Zawartos$¢ sekcji ,,Polecamy”
jest unikalna dla artykutlu. Oznacza to, ze sekcja ta jest tworzona oddzielnie dla
kazdego artykutu.

=  wielojezyczno$¢ — system musi umozliwia¢ tworzenie wersji jezykowych systemu
(kilkadziesigt jezykéw). Dodanie kolejnego jezyka musi by¢é powigzane z
mechanizmem klonowania istniejagcej w systemie struktury treSci oraz istniejgcego
kontentu. Czyli po zdefiniowaniu nowego jezyka, musi istnie¢ przypisanie do niego
struktury 1 kontentu z innego jezyka. Domyslna dla systemu qume wersja polska.
Struktura tre$ci wersji Je;zykowych powinna by¢ analogiczna, zaréwno co do liczby
elementow struktury, Jak rowniez analogii merytorycznej rekordow. Funkcjonalnose
systemu musi wspiera¢ sytuacjg, kiedy struktury wersji jezykowych nie pokrywaja si¢
(wystepuja inne struktury, inne liczby rekordéw, nie ma powigzania merytorycznego
pomiedzy rekordami).

= integracja z mediami spolecznosciowymi — w systemie muszg zostaé
zaimplementowane wszystkie narzedzia do integracji z mediami spoleczno§ciowymi:
(a) adresy mediéw spotecznosciowych projektu (jako ikony), (b) narzedzia do
szerowania przy artykutach, (c) social plugin, np. facebook comments plug. Ten ostatni
powinien by¢ zalaczany do kazdego artykulu — niezaleznie od dzialu serwisu. Jego
uaktywnienie jest opcja, ktora zarzadza redaktor serwisu (domys$lna warto$¢ ,,nie”).

» zarzadzanie SEO - wprowadzenie rozwigzan umozliwiajacych tatwe 1 pelne
zarzadzanie elementami kodu strony. Nalezy wdrozy¢ 6 elementow: (a) definiowanie
adresu strony URL (tu liczba znakéw mozliwie dtuga), (b) definiowanie metatagow:
title, description, keywords (tu takze wprowadzenie usprawnien — wprowadzenie title
powoduje, ze system automatycznie wypetnia kolejne dwa taki danymi z pola ,.title”),
(c) stosowanie protokotu Open Graph (do kazdego artykulu), (d) konsekwentne
stosowanie struktury headerow h1, h2 etc. (do poruszania si¢ przez niedowidzacych, (e)
stosowanie opisowych nazw wszystklch plikow, np. projekt-naukowy.jpg zamiast
plik12.jpg, (f) mozliwo$¢ wprowadzania atrybutu ,,alt” podczas wprowadzania plikow.

= komunikator S2B — wizualnie na stronie powinien by¢ prezentowany w konwenql
bota. W przypadku stosowania okreslen stownych, funkcjonalnos¢ t¢ mozna nazywaé
.WwspOtpraca”. Narzgdzie dostgpne w winiecie strony oraz na stronach portfolio
prezentowanie w formule CTA (buton). Po uaktywnieniu funkcji pojawia si¢ okno
analogiczne do chatbota, do ktorego uzytkownik moze wprowadzi¢ informacje o checi
wspotpracy. W momencie kiedy uzytkownik wprowadzi informacj¢ z poziomu strony
gtownej lub strony niepowigzanej z zespotem badawczym, informacj¢ zamieszczong w
komunikatorze (chatbocie) traktujemy jako ogolng — i trafia ona do zespotu
redakcyjnego. Kiedy uzytkownik skorzysta z chatbota na stronie artykulu, informacja ta
jest kierowana do zespolu badawczego, ktorego dotyczy tekst (URL). Komunikator
(chatbot) dziata w ramach systemu, tzn. w wyniku wyslania wiadomosci jest on
dystrybuowany do konkretnych uzytkownikow systemu, a nie jest wysylany np.
poprzez maila. Zasada jest taka, ze uzytkownik wprowadza informacj¢, a odbiorca
moze ja odebra¢ na 2 sposoby: (a) w systemie CMS (po zalogowaniu widzi
Informacy;) (b) w aplikacji mobilnej jako powiadomienie. Pola komunikatora: temat,
imi¢ 1 nazwisko, instytucja, telefon, mail. Pole obowigzkowe to temat 1 mail.
Zastosowanie reCaptacha

Zaktadanie konta — kazdy uzytkownik moze zaktada¢ konto z poziomu front-endu. Konto daje
mozliwo$¢ prowadzenia bloga.

Podstawowe funkcjonalnosci aplikacji mobilnych dla projektu (front end):

=  Wersje: Android oraz iOS

= Aplikacje sg zasilane z poziomu systemu back endu CMSa.

= Aplikacja realizuje dwie funkcjonalnosci: (a) informacyjng — prezentacja wszystkich, tj.
z 3 dzialéw, artykuldw dostepnych w wersji webowej (b) interaktywna — nawigzanie
wspolpracy z zespolem badawczym — zasada dziatania analogiczna jak w wersji
webowej

= Konwencja layoutu aplikacji: serwis informacyjny plus mozliwo$¢ interakcji
(nawigzanie wspotpracy)
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Wybrane zagadnienia dot. modutu administracyjnego (back end):

Wyrdzniamy dwa typy administratorow: (a) pracownik naukowy — dostep do zasobow
wybranych elementéw systemu, np. portfolio, (b) administrator uczelniany — dostep do
wszystkich zasobow, (c) super admin — dostgp do wszystkich zasobéw oraz do
funkcjonalnosci konfiguracyjnych system

System powinien prezentowac¢ z poziomu back-endu adres edytowanej strony (front-
endu) — chodzi o mozliwos$¢ szybkiego podgladu zmian (dla administratorow, ktorzy
nie znaja adresu edytowanej strony)

Prezentacja historii pracy nad rekordem; informacja: kto, kiedy, skad.

Na li$cie rekordow powinny by¢ 2 daty: data powstania rekordu i data ostatniej edycji.

Stosowane normy i standardy

HTML 5

Mobile first

Responsive Web Design
Page Speed

Google Design

SSL

V. Termin realizacji zamédwienia

1. Termin: do dnia 31.12.2018 r. Przy czym termin realizacji zamowienia rozumie si¢ jako

termin oddania systemu wraz z funkcjonalno$ciami do uploadu wszystkich materiatow
po wszystkich poprawkach systemu przedstawionych przez Zamawiajacego.

VI. Opis sposobu przygotowania ofert

1. Oferta powinna by¢ przedtozona na formularzu cenowym, stanowigcym zatacznik nr 1

do niniejszego Zaproszenia do sktadania ofert, opatrzona pieczecig firmowa, posiadad
datg sporzadzenia oraz podpis Oferenta.

Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
m.jendryczka@uksw.edu.pl, pocztg tradycyjng, kurierem lub dostarczona osobiScie na
adres: Fundacja Rozwoju Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w
Warszawie, ul. Dewajtis 5/97 Warszawa do dnia 20.08.2018 do godz. 12.30. Otwarcie
ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego o godz. 12.45.

3. Oferty zlozone po terminie nie beda rozpatrywane.

4. Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od oferentow wyjasnien

dotyczacych tresci ztozonych ofert.

VII. Wykaz wymaganych dokumentéw:

1.formularz ofertowy (zgodnie z wzorem stanowigcym Zatacznik Nr 1),
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VIII. Ocena ofert

Przy dokonywaniu wyboru ofert Zamawiajacy bedzie kierowal si¢ nastepujgcymi kryteriami i
jego znaczeniem:

Lp. Opis kryteriow i sposéb oceny waga
1. Cena 60%

Maksymalng liczbe punkéw (60 pkt.) uzyska oferta z najnizszg
ceng. Pozostate oferty otrzymajg proporcjonalnie nizszg liczbe
punktow.

2. Doswiadczenie 40%
Zamawiajacy przyzna nastepujacg punktacje za doswiadczenie.

W realizacji dedykowanych platform internetowych opartych na
indywidualne zapotrzebowanie Zamawiajacych oraz aplikacji
mobilnych (nie uwzglednia si¢ rozwigzan typu open source). Nalezy
poda¢ adresy www platform, ktére zostang poddane analizie:

- 0od 1 do 4 platform — 10 pkt.

- 0d 5 do 9 platform — 20 pkt.

- powyzej 10 platform — 40 pkt.

1. Kryteria oceny ofert:

1) Cena-—60 %

2) Doswiadczenie — 40 %
2. Sposob oceny oferty

Kryterium ,,cena” — poszczegdlnym Oferentom zostang przyznane punkty za ceng
brutto w skali 1:60, obliczone wg wzoru:

najnizsza oferowana cena brutto

cena oferty badanej brutto

Kryterium ,,dos§wiadczenie”:
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Poszczegolnym Oferentom zostang przyznane punkty za doswiadczenie zgodnie z Opisem
kryteridw 1 sposobem oceny, ujetym w tabeli.

Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 100 pkt. Warto$¢ punktowsg podaje si¢ w
zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku.

Zamawiajacy udzieli zamdowienia Wykonawcy, ktory otrzyma najwyzszg ilos¢ punktéw majac
na uwadze powyzsze kryteria.

IX. Dodatkowe informacje
Dodatkowe informacje udzielane sa pod adresem e-mail: m.jendryczka@uksw.edu.pl

X. Informacja o rozstrzygnieciu

Informacja o rozstrzygnigciu postgpowania zostanie zamieszczona na stronie
internetowej pod adresem fundacja.uksw.edu.pl oraz przestana oferentom na adres e-
mail wskazany przez nich w ofercie.

Xl. Odrzucenie ofert
Zamawiajacy zastrzega sobie wylaczenie oferenta z niniejszego postgpowania w

przypadku:

1. niespelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu;

2. niezgodno$ci oferty z niniejszym zapytaniem;

3. niezgodnos¢ realizowanych dotychczas przez Wykonawce dedykowanych
systemoéw w stosunku do wymaganego przez Zamawiajacego doswiadczenia,

4. przedstawienia przez Wykonawcg informacji nieprawdziwych.

XIl. Uniewaznienie postepowania
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postgpowania bez

podania przyczyny.
XIll. Wykaz zatacznikéw do Zaproszenia do skladania ofert:

Zalacznik 1 — Opis przedmiotu zamowienia oraz Funkcjonalno$¢ oprogramowania
Zatgcznik 2 — Wzor Protokotu Odbioru Etapu Koncowego

Zalacznik 3 — Formularz Ofertowy

Zatacznik 4 — Wzor Umowy
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